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MAT. PRASOWE

HOS & ME W VOGUE LEADERS

JAK NARODZIT, SII
PIERWSZY W POLSC
BIZUTERYJNY
CONCEPT STORE

Z Kinga Rasmussen, tworczynig HOS & me,
rozmawiamy o decyzji, ktora przed dwudziestoma laty
odmienila jej Zycie, rosngcej swiadomosci klientow
i o tym, dlaczego zakup bizuterii powinien by¢
zakupem siwiadomym.

Cofnijmy sig do 2004 roku. Co bylo iskrq, ktéra sprawila, ze

narodzil sig pomyst stworzenia HOS & me?
Wréecitam do Polski z podrézy do Danii i zrezygnowalam z ka-
riery prawniczki. Zachwyeil mnie tam nie tylko wszechobeeny
dizajn, ale réwniez patriotvzm konsumencki — Dunezyey kupu-
Jja swaje i u siebie. W Polsee w roku 2004 nie istnialy jeszeze
coneept store’y ani przestrzenie z szeroky selekeja marek, wige
wiekszosé klientow kupowala bizuterie za graniey. Uznalam, ze
Jjesli cheemy budowaé silny rynek, musimy zatrzymywad kapital
w kraju i dawaé klientom wybor tutaj. Tak powstalo HOS & me
- pierwszy jewellery concept store, ktory mial wprowadzié do
Polski $wiatowy dizajn i tworzyé lokalng kulture swiadomyeh
zakupow.

Mawia pani, ze bizuteria pisze historig czlowieka. W jaki

sposob odkrywa pani te historie w rozmowach z klientami?
Uwazam, ze bizuteria wyraza to, co si¢ my$li, co sie robi i kim
sie jest. Dzieki niej zaczyna sie pisaé wlasng historie. Klienei
przyehodza, by celebrowaé wazne momenty, ale coraz czedciej
takze po to, by budowaé dlugofalows wartosé. Podezas rozmow
wsluehuje sie w ich potrzeby - jedni szukaja syvmbolu, inni bez-
piecznej inwestyeji. Te historie ujawniajg si¢ naturalnie, a moja
rolg jest znalez¢ balans miedzy emocjg a racjonalnym wyborem.

Jakie trendy w bizuterii wwaza pani za ponadezasowe?
Ponadezasowe sg prostota i ezystosé formy - klasvezne zloto
proby 750, diamenty, szlachetne kolorowe kamienie, takie jak
szafir, rubin i szmaragd, w minimalistyeznych oprawach. To
estetyka, ktéra nie podlega sezonowym zmianom, bo jest zako-
rzeniona w archetypach pigkna. Dla mnie ponadezasowe sg tez
emocje — bizuteria, ktéra ma znaczenie i warto§é symboliezna,
nigdy si¢ nie zestarzeje.

Jak w pani ocenie zmienia sig Swiadomosé polskich
Klientow?
Jeszeze dekade temu bizuteria byla traktowana gléwnie jako
ozdoba, dzi§ coraz ezeScie) postrzegana jest jako aktywa — cos,
eo mozna przekazaé dalej i co w imponujaeym tempie roénie na
wartogel. Klienei zaczynaja rozumieé, ze zloto i kamienie szla-
chetne to stabilny filar w portfelu inwestyeyjnym.

Prowadzi pani blog nazipwany skarbnicq wiedzy o rynku

bizuterii. Dlaczego zdecydowala sig pani na to?
Edukacja to fundament rozwoju rynku. Piszae blog, cheialam
stworzyé przestrzen, ktora wykraeza poza inspiracje - oferuje
wiedze, narzedzia 1 analizy na najwyzszym $wiatowym pozio-
mie. Po dwéeh dekadach w branzy widze, ze zbyt ezesto wybory
klientow sg podyktowane impulsem. Blog ma zmieniaé ten sche-
mat, pokazujae, ze bizuteria to zaréwno pickno, jak i kapital.
Moje wizyty na targach i znajomos§é ekonomii rynku pozwalajg
mi budowaé tresei takze dla profesjonalistow.

Na czym polega wyjqthowosé oferowanej przez paniq ustugi

konsjerz?
Konsjerz to odpowiedz na potrzeby klientow, ktorzy oezekujg in-
dywidualnego doradztwa i pelnej dyskrecji. To nie jest sprzedaz,
lecz proces — od zdefiniowania oezekiwan, poprzez selekeje dia-
mentow z odpowiednig certyfikacja, az po wybor, ktéry spelnia
zarowno wymagania estetyezne, jak i inwestyeyjne. Wyjatko-
wosé polega na polaezeniu luksusu obshugi z transparentnoseia
i bezpieczenstwem transakeji.

Jak planuje pani rozwijaé HOS & me w najblizszych

latach?
Strategicznie chee rozwijaé marke w dwach kierunkach: digitali-
zacji i edukacji. Rozwdj e-commeree i tregei eksperckich pozwoli
dotrzeé¢ do szerszego grona $wiadomyeh klientow, a jednocze-
$nie wzmaeniaé rynek lokalny. Planuje takze dalsze poszerzanie
oferty marek europejskich i skandynawskich, by klienci w Pol-
sce mieli dostep do §wiatowego dizajnu bez koniecznosei wyjaz-
dow zagranieznyeh. HOS & me pozostanie miejseem, w ktorym
Lmniej znaczy wieee)”, a Swiadomy wybor pickna to styl Zycia. m




